
Arbeitslosenkreisverband  

Löbau-Zittau e.V. 

ALKV LöbauAAALLLKKKVVV   LLLöööbbbaaauuu----    ZZZZiiiittttttttaaaauuuu    

im „Bürgerhaus“ 
Innere Bautzner Str. 1 

02708 Löbau 

Telefon :           0 35 85 / 86 15 20 
             Fax      :           0 35 85 / 46 80 34
             Internet:           www.alkv-loeb-zit.de 

E- Mail: alv-loeb-zit@t-online.de 

Vorsitzender: 
Herr Joachim Herrmann 

 BÜRGERBERATUNG 
„HILFE  ZUR  SELBSTHILFE“ 

zu folgenden Beratungszeiten: 

Montag 8.00 - 12.00 und 13.00 - 15.00 
Dienstag 8.00 - 12.00 und 13.00 - 17.00 
Mittwoch 8.00 - 12.00 und 13.00 - 15.00 
Donnerstag 8.00 - 12.00 und 13.00 - 17.00 
Freitag  8.00 - 12.00  

 
“Sie stellen uns Fragen, wir geben 
Anregungen und Hilfen, und Sie 

entscheiden, wie Sie damit umgehen!“ 
Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter helfen 
Ihnen in folgenden Problemfeldern: 
� Beratungen zu Sozialfragen und Arbeits- 

Problemen 
� Beratungen zu allgemein interessierenden 

Fragen und Problemen 
� Beratungen zu individuellen Fragen und 

Problemen 
� Bewerbungsanregungen und -hilfen 
� Anfertigen und Vervielfältigungen von 

Bewerbungsunterlagen 
� Begegnungen im Zentrum für Erwerbslose 
� Projekte, deren Umsetzung und Bearbeitung 

 

Nutzen Sie auch unsere  
Außenstellen: 
 
In Zittau: Bahnhofstr. 17 
 

Telefon: 0 35 83 /  51 65 88 

In Neusalza- Spremberg: „Gebäude Spreetex“ 

 Telefon: 0 35 872 / 16 95 2 

In Ebersbach: „KIWA“ Bergstraße 

 Telefon: 0 35 86 / 36 900 30 

“HILFE ZUR SELBSTHILFE“ 
„Das Recht haben Sie und Ihnen ist die 
Würde des Menschen, trotz oder gerade 

wegen ALG I oder ALG II!“ 

 
Wir führen keine Rechtsberatung 
durch, aber wir helfen Ihnen durch 
Ihre Fragen und unsere Antworten!  
 

1. Wir beraten Sie: 
 
- zu Fragen des Grundgesetzes und des BGB 
- zu sozialen Problemen der SGB I bis SGB XII 
- zu Fragen der Arbeit, Arbeitsverträge und 

Streitigkeiten mit dem Arbeitgeber 
- zu Problemen bei Kündigungen und 

Aufhebungsangeboten 
- zu Anträgen ALG I, ALG II und, und, und 
- zu Bescheiden und deren Wirkungen 
- zu Widersprüchen gegen Bescheide 
- zu Problemen von Bescheiden ohne 

Widersprüche 
- zu allgemeinen Problemen 
 
2. Wir helfen bei Bewerbungen 

- Beratung zum Inhalt der Bewerbung 
- Beratung zur Form der Bewerbung 
- Schreiben und Drucken von 

Bewerbungsunterlagen wie Anschreiben, 
Lebenslauf, Zeugnisse usw. 

- Herstellen von Kopien 

3. Unser Begegnungszentrum bietet sich an: 

- als Ort der Begegnung von Erwerbslosen und 
interessierten Bürgern 

- zur Organisation gemeinsamer 
Veranstaltungen wie Diskussionsrunden, 
Schulungen, Unterhaltungen u.a. 

- zum Austausch von praktischen Erfahrungen 
mit Betroffenen und fachkompetenten 
Partnern 

 
4. Projekte 
 
Der ALKV führt eine Reihe von Projekten im 
Rahmen von „Arbeitsgelegenheiten“ mit 
Mehraufwandsentschädigung nach SGB II/III 
durch. 
Einige Inhalte: 
- „Saubere Stadt- und Landschaftspflege“ in 

Löbau und Neusalza-Spremberg, 
- „Beratungsstellen „Bürgerberatung“ in Löbau, 

Zittau, Ebersbach und Neusalza-
Spremberg“ 

- „Holzwerkstatt, Stadtgärtnerei, Hygiene, 
Umzug, Koordinationszentrum und 
Archivierung“ 

 

Haben Sie ein Problem? 
 
Was tun bei voraussehbarem Verlust des 
Arbeitsplatzes? 
- Mir wurde gekündigt, was nun?  
- Woher und wie kann ich Hilfe bekommen? 
- Wie soll ich das verstehen? 
- Wieso bekomme ich so viel, so wenig bzw. gar 

nichts? 
- Was steht mir zu? 
- Stimmt der Bescheid oder wird uns etwas 

falsch angerechnet oder berechnet? 
- Ich fühle mich ungerecht behandelt. Woher 

und wie kann ich mein Recht bekommen? 
- Rechtschreibung ist nicht meine Stärke und 

jetzt soll ich noch eine Bewerbung 
schreiben? 



- Umzug? Kann mir jemand helfen? 
- Mit wem kann ich über mein Problem reden? 
- Wachsen mir die Schulden über den Kopf? 
- Anträge sind mir ein Graus, wie fülle ich sie 

bloß richtig aus? 
- Ich möchte unbedingt was tun, bloß wie und    
 wo? 
- Persönliche Probleme? 
- Was ist ein Widerspruch, wer kann mir helfen? 
- Sozialgericht? – Das große Zittern? ! 

Neulich lag ein Brief vom Amt Neulich lag ein Brief vom Amt Neulich lag ein Brief vom Amt Neulich lag ein Brief vom Amt 
vor?!vor?!vor?!vor?!    
In dem hieß es: „Um Ihren Anspruch auf 
Leistungen zur Sicherung des 
Lebensunterhaltes nach dem Zweiten Buch 
Sozialgesetzbuch ab 01.07.2006 prüfen zu 
können, ist es erforderlich, dass Sie den 
beiliegenden Neuantrag gewissenhaft ausfüllen. 

Reichen Sie diesen bitte beim Landratsamt 
Löbau-Zittau persönlich ein. 

Beachten Sie bitte bei Ihren Angaben, dass Sie 
alle Personen, die im Haushalt leben, angeben. 

Dabei ein vielseitiges Formular des Landkreises. 
Dessen freie Stellen verlangten geradezu nach 
Einträgen. 

„Muss das wirklich alles rein? Was gehört 
nicht rein? Wer zählt zum Haushalt? 

Diese und weitere Fragen lagen dem Besucher 
am Herzen. Schließlich hat jede Eintragung oder 
Nichteintragung Folgen. Welche Folgen sind 
das? 

Ordne ich meine Situation nicht richtig ein? 
Trage ich vielleicht etwas falsch ein? Was kann 
für mich zum Schaden führen? 

„Vielleicht können Sie mir dabei helfen? 
Schließlich bearbeiten Sie solche Probleme 
schon seit zwei Jahren und kennen sich da 
besser aus als unsereiner. Schon letztes 
Jahr haben Sie mich gut unterstützt.“ 

Na dann versuchen wir doch einfach, 
gemeinsam das neue Problem zu klären! 

Nach etwa einer Stunde hatte sich der Besucher 
beruhigt. Die Zusammenhänge waren ihm klarer 
und das, was im Antrag noch fehlte, konnte er 
zu Hause ergänzen. 

So oder ähnlich verlaufen viele der 
Beratungsgespräche. Die Bürgerberater, selbst 
ALG II-Empfänger, geben ihr Bestes. 

    

    

Aus der Sicherheit der Arbeit im Aus der Sicherheit der Arbeit im Aus der Sicherheit der Arbeit im Aus der Sicherheit der Arbeit im 
freien Flug in das Becken der freien Flug in das Becken der freien Flug in das Becken der freien Flug in das Becken der 

Ungewissheit und Katastrophe? !Ungewissheit und Katastrophe? !Ungewissheit und Katastrophe? !Ungewissheit und Katastrophe? !    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wollen Sie sich mit anderen Wollen Sie sich mit anderen Wollen Sie sich mit anderen Wollen Sie sich mit anderen 
austauschen?austauschen?austauschen?austauschen?    
Falls Sie im sachlichen Streitgespräch 
Argumente austauschen wollen, sich eine 
Meinung bilden wollen und Ihre Meinung auch 
anderen gegenüber vertreten wollen, treffen Sie 
sich in unserem Begegnungszentrum. Brauchen 
Sie Informationen zu einem konkreten sozialen 
Sachgebiet? Sprechen Sie uns an. Bei einer 
Tasse Kaffee, einem Glas Tee etc., tauschen 
Sie sich in entspannter Atmosphäre aus. 

Was ist das Deutsch?Was ist das Deutsch?Was ist das Deutsch?Was ist das Deutsch?    
Haben Sie wenig Gelegenheit deutsch zu 
sprechen? Können Sie deshalb viele Probleme 
nicht verstehen und nicht klären? Wollen Sie 
sich trotzdem austauschen und ihre deutsche 
Sprache verbessern? Bei uns kann man das in 
gemütlicher Runde! 

Wenn Sie Hilfe brauchen, kommen Sie zu uns! 
Wir können Sie verstehen und in vielen Fällen 
auch helfen. 

Mitgliedschaft im Mitgliedschaft im Mitgliedschaft im Mitgliedschaft im 
ArbeitslosenkrArbeitslosenkrArbeitslosenkrArbeitslosenkreisverband?eisverband?eisverband?eisverband?    
Der Arbeitslosenkreisverband ist ein 
gemeinnütziger Verein und finanziert seine 
Arbeit vorrangig aus Mitgliedsbeiträgen, 
Fördermitteln und Spenden. 

Der Arbeitslosenkreisverband wird für seine 
Mitglieder und alle interessierten Bürger tätig. 

Mitglied werden kann jeder Interessierte 
werden, denn das Gespenst der 
Erwerbslosigkeit schwebt über allen. 

Seinen Willen zur Mitgliedschaft kann man im 
Büro des Kreisverbandes kundtun. Außer der 
Zahlung des geringen Beitrages (0,50 Cent pro 
Monat), kann man aktiv an der Arbeit des 
Vereins teilhaben. 


